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Larealta virtuale
in beneficenza

irrompono

Due nuove idee

nelle raccolte fondi
«Con I’Al si trovano
potenziall donatori»

DI Giacomo Butti

Tempo dilettura: 7'10"

he sitratti della costruzione diun

pozzo, dell’allestimento di un

ospedale da campo o dell'invio di

derrate alimentari a una popola-

zionein guerra, fare del bene com-

porta sempre dei costi. Per que-
staragione, chi si occupa delle raccolte di be-
neficenza (il cosiddetto fundraising) vive nel
costante bisogno di trovare metodi piu effica-
cipersvolgere il proprio ruolo. In Ticino per
Pannuale Assemblea generale della Croce Ros-
sa Svizzera Sezione del Sottoceneri, Henry Pe-
ter, professore ordinario e direttore del Cen-
tro di Filantropia dell’'Universita di Ginevra,
ha presentato una serie di progetti che, in fu-
turo, potranno aiutare nell’'obiettivo di soli-
darieta. Due, in particolare, i progetti che Pe-
terhavoluto presentare al Centro Diurno Te-
rapeutico di Manno, peraiutare nella «diffici-
le e permanente necessita» dellaraccoltafon-
di: due idee che «possono avere applicazioni
concrete anche perla sezione ticinese della
Croce Rossa. Dauna parte, 'utilizzo dellareal-
tavirtuale. Dall’altra, quello dei cosiddetti Hu-
manitarian impact bonds (HIB), obbligazioni
ascopo umanitario».

Realta virtuale einvestimenti

Realta virtuale e raccolta fondi possono fun-
zionare insieme? «L’idea e stata verificata
nell’ambito di esperienze di ricerca effettua-
te in collaborazione con il Comitato Interna-

zionale della Croce Rossa (CICR) a Ginevra.
Grazie all’appositaattrezzatura, chi partecipa
all'esperimento si trova catapultatoin uno sce-
nario di guerra, vivendo in prima persona i
drammatici momentidiun operatore sanita-
rio che cerca di salvare la vita di un bambino
nel bel mezzo di un fuoco incrociato. Lespe-
rienza fariflettere e spinge auna maggiore so-
lidarieta verso il prossimo. «L'impatto della
realtavirtualeaumentadialmenoil 20%1a pos-
sibilita di ottenere donazioni da parte di chi
ne faesperienza». Come rendere accessibile al
grande pubblico questa esperienza? L'appli-
cazione, ammette Peter, va sicuramente stu-
diata e organizzata. «<Maorasappiamo chel'im-
patto dellarealta virtuale non é da sottovalu-
tare».

Un’altra idea sviluppata a Ginevra con il
CICRriguardal'attuazione di un progetto di
investimento caritatevole, gli Humanitarian
impactbonds, che trasformano in investitori
idonatori. <A questiviene propostolacquisto
di obbligazioni per finanziare progetti uma-
nitari, come 'ampliamento di un ospedale.
Dopo un lasso di tempo prestabilito, si misu-
rase gli obiettivi dell’investimento sono stati
rispettati». Selarisposta e affermativa, «I'in-
vestimento viene rimborsato. Se non é cosi,
invece, & totalmente o parzialmente perso».
D’accordo, mapermanodichiavvieneil rim-
borso? «<Diversi governi, traiquali quello sviz-
zero, italiano einglese hanno stretto unaccor-
doconil quale garantisconoil rimborsodi ca-
pitale (ed interessi) nel caso in cuil'investi-
mento iniziale abbia sortito gli effetti spera-
ti. Chi effettua questo tipo di investimento e
invogliatoa farne altri, specialmente se ce un
ritorno. Lo Stato, invece, sa di finanziare - o

L'avvocato Henry Peter.

rimborsare - un progetto di successo. Questo
meccanismo e stato finora principalmente ap-
plicatoagrandi progetti internazionali, ma so-
no convinto che potrebbe funzionare anche a
livellolocale, in Ticino.

Tecnologia e tracciabilita

L'accostamento conlarealtavirtuale e soloun
esempio: cosi come si evolve il mondo, si evol-
velaraccoltafondi. Prendiamoil casodell'in-
telligenza artificiale (AI). <Datempo, al Centro
diGinevra, studiamoirapportifraintelligen-
zaartificiale e filantropia. Abbiamo notato co-
me Al permetta di migliorare 'efficienza di
organizzazioni che hannouno scopo filantro-
pico, ad esempio, identificandoidonatori po-
tenziali: invece di mandare milioni dibrochu-
reatuttiifuochi,laraccoltaeanalisidibigda-
ta con Al permette di preselezionare chi sa-
rapiu propenso alladonazione». Ma é vero an-
che il contrario: la filantropia aiuta ’'AL «L'in-
formazione prodotta dall’analisi di big data
puo essere manipolata per fini commercialio
politici, diventare unvero e proprio business.
Perquestole organizzazionifilantropiche, dal-
laloroposizione privilegiata diattoriindipen-
denti e disinteressati, possono svolgere un
ruolo cruciale nel guidare larivoluzione dell’Al
verso un approccio piu etico e inclusivon.

«

LINTELLIGENZA ARTIFICIALE

«La filantropia puo guidare
questa rivoluzione verso
un approccio piu etico»

GLIINVESTIMENTI CARITATEVOLI
«Gli Humanitarian impact
bonds (HIB) trasformano

i donatori in investitori»

Henry Peter

Direttore del Centro di Filantropia di Ginevra
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Attenzione pero, la tecnologia va usata be-
ne.«Ladematerializzazione creadeirischiche
unavoltanon esistevano. Pensiamo alle crip-
tovalute: permettono diavere fondile cui ori-
gini e destinazioni non sono piu identifica-
bili». Un grosso problema, dato chela traccia-
bilita, nel mondo della filantropia, € un argo-
mento diprimariaimportanza: «Il rischio che
corriamo sempre é che i fondi in arrivo siano
tainted money, denaro sporco. Tutte le orga-
nizzazioni filantropiche, le ONG e le univer-
sita chericevono fondi filantropicisono mol-
toattente perché sanno che potrebbero incap-
pare in denaro proveniente da attivita crimi-
naliodasettori non compatibili conla propria
cartaeticay.

Centro diFilantropia

Peter ci parla del processo che ha portato alla
creazione del Centro di Filantropia di Gine-
vra.«Nel1988 ho cominciato ainsegnare dirit-
to societario: cio mi ha permesso divivere da
vicino l'evoluzione della sensibilita sociale».
E, con essa, lo svilupparsi di un quesito etico.
«Le aziende hanno quale scopo solo quello di
massimizzare la redditivita? O hanno anche
unaresponsabilita sociale che dovrebbe por-
tarle a prendere in considerazione non solo
gliinteressi degli shareholders ma anche dei
cosiddettistakeholders?». Oggi, afferma Peter,
«ilfatto chele compagnie abbiano unarespon-
sabilita che vaal dila dei ricavi non e piti og-
gettodidiscussione». Ma sono quesiti dique-
stotipo che hanno portatoil professore a con-
statare che 'Universita di Ginevra, «puressen-
dola citta sede di molte importanti ong, non
proponeva programmiaccademiciin materia
di filantropia». Dopo uno scambio con il ret-
torato, eccol’idea: «Creare un Centro che side-
dichi alla questione con un’ottica pluridisci-
plinare». Nato nel 2017, il Centro ginevrino ha
oggi «piu cattedre e facolta, grazie alle quali af-
frontiamo temiinnovativi e che possono por-
tare unvalore aggiunto a questo settore». Non
solosul come migliorare il fundraising, maan-
che,ad esempio, «capire cosaspingalagentea
comportarsiin modo pitto meno altruistico».
Studi che toccanonon solola psicologiaol’eco-
nomia, maanche neuroscienze, sociologia, fi-
losofia.

avanzare-

Ce trafTico sui posteggi
BePooler passain mani ginevrine
«Pernoi € una scommessa»

-sostienel'ingegnere coma-
sco -, che si affidano a noi
nella gestione della mobili-
ta dei dipendentiv.
Oral'ideaequelladifareil
salto di qualita, affidandosi
alle competenze diun grup-
po, Citec, che in Ticino é gia
stato attivo per esempio
nell’elaborazione del PAL3
edel PALS e che ha collabo-
rato pure nellagestione del-

Grandicambiamentiin casa
BePooler. Lasocieta fondata
nel 2015 a Ponte Tresa con
lobiettivo di promuovere la
condivisione dell’auto tra i
frontalieri ¢ stata acquisita
dalla ginevrina Citec, il cui
direttore generale Franco
Tufo diventa cosianche pre-
sidente di BePooler.1l fonda-
tore Mirko Baruffini restera
attivo nella societa, ma sen-
za piu funzioni dirigenziali.

«Eunagrande opportuni-
tadirilancio per BePooler,
cheentraafarparte diunafa-

miglia popolata da grandi
specialistiin mobilitay, affer-
ma Baruffini. «Noi siamo at-
tiviin vari ambiti della mo-
bilita - spiega Tufo -. Con
questa acquisizione potre-
mo sviluppare anchel'offer-
tadicarpooling.
L’acquisizione giunge al
momento opportuno per Be-
Pooler. Partitain pompama-
gna sull’onda della tassa di
collegamento («latassaerail
bastone, noila carota», affer-
ma Baruffini), lasocieta tici-
nese non si e sviluppata se-

condo le aspettative. Ad og-
gi, dopo che vari comuni tra
cui Lugano, Gambarogno e
Tresa hanno posto fine alla
collaborazione, BePooler
puo contare solo su 8 posteg-
gi per la condivisione
dell’auto, suddivisitrale sta-
zioniferroviarie di Chiasso,
Balerna e Stabio. Numeri
modesti che secondo Baruf-
fini verrebbero compensa-
ti da un relativo successo in
ambito aziendale. «Faccia-
mo grandi numeri con dit-
te come Rapelli, AptareJabil

lamobilitadieventicomele
Olimpiadi di Parigi 2024.

«Alivello politico si punta
molto sul car pooling - ri-
prende Tufo -, ma é chiaro
chealivello pratico ci sono
delle difficolta. La condivi-
sione dell’auto funzionabe-
nesolodove cisonoincenti-
vi statali o aziendali. Per noi
Pacquisizione di BePooler ¢
unascommessa. Speriamo di
riuscire amettere a frutto la
nostraesperienza persvilup-
pare questa pratica, in Tici-
no manon solo». A.S.



